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Sopien 2.0 Liiketoimintaa ja digitalisaatiota kehittamalla digisyrjaytymista vastaan -hanke
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Kotipalvelu Verenpisara Ky
Varkauden Seudun
Ty6pajayhdistys ry

Warkop Training Center Oy
Pieksan Kotihoiva Oy
Hoivakoti Koskela Oy
Varkauden Vanhaintukisaatio
Onnenhelma Oy
Kirkkopalvelut ry / Valona-
hyvinvointi

Leppéarengas ry

Kotamaen Nuortenkoti Oy
Sulkavan ApteekKi
Fysioterapia ja Laakarikeskus
Tasmahoito Oy

Kangashoiva Oy

Kyyjarven fysikaalinen
Hoitolaitos Ky

Naprapaatti Meri Rasanen
Sannan Kotisiivous ja -apu
Suomen Kotihoitotekniikka Oy
Voimautus Oy

Heidin kotihoiva Oy

Kunnon Syke Oy
Hierontapiste Anita Karvonen
Kinnulan Kartano Oy

Karstulan Hyvinvointipalvelusaatio

TerveysSavotta Oy
Aku&lida Kodinpalvelut Ky
OivaApu Tirkkonen Oy
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KEVAAN 2021 - SOTE- KOULUTUSKALENTERI ONILMESTYNYT!

Kevaalle on tarjolla runsaasti uusia koulutuksia liittyen sotealan
toimintaympariston ja lainsdadannén muutoksiin! Raataléimme uusitut
ja tarkennetut koulutukset sote- yrityksille ja yhdistyksille - julkisen
sektorin nakékulmaa unohtamatta- kuluneen syksyn
koulutuskokemusten, keskustelujen, palautteiden seka hankkeessa
toteutetun koulutuskyselyn pohjalta.

Koulutukset tukevat organisaatiosi kehittymista ja pysymista ajan
hermolla. Muistathan, etta voit hydédyntaa koulutuksiamme myos
organisaatiosi ja henkilostési taydennyskoulutustarpeisiin!

KOULUTUKSETEDELLEEN VERKOSSA - SILLOIN, KUNSINULLE
SOPII

Kaikki koulutukset toteutetaan etayhteyksin, "online", mutta saatavilla on
myos tallenne koulutuksiin ilmoittautuneille. Osallistuminen on siis
helppoa- silloin kun sinulle tai henkilostolle sopii.

KAYTOSSASI KAHDEKSAN KATTAVAA TEEMAA

Kokosimme koulutukset helposti [6ydettavien teemojen alle, tassa lyhyt
kattaus sisalldista. Kouluttajina huippuasiantuntijat! Ellet viela ole
hankkeen jasen, kiirehdi paikkasi etujoukkoihin ja ota yhteytta, silla
paikkoja on rajatusti. Yhteystiedot 16ydat uutiskirjeen lopusta!

» 1. Ovatko tietosi turvassa?

Tietoturva- ja tietosuoja-asiat korostuvat entistd enemman myos
sotealalla. Tietojarjestelmiin liittyva rikollisuus on ollut julkisuudessa
esilla viime aikoina. Monia yrittajia mietityttaa, mita voi itse tehda
tietosuojan- ja tietoturvan parantamiseksi ja rikollisten hyokkaysten
ennaltaehkaisemiseksi. Halusimme vastata téhan kevaan koulutuksilla
tietoturvan riskienhallintaan ja sotealallakin velvoittavaan tietosuoja-
asetusten vaikutusten arvioinnin tekemiseen. Lainsdadanndssa on myos
tulossa muutoksia mm. ePrivacy-asetuksen muodossa ja asiakastietolain
uudistuksen muodossa. Nailla molemmilla on vaikutuksia SOTE-alan
toimijoille.
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llonharja
Fysioterapiapalvelu Zemppi
Hyvanolonkeskus Relax Oy
Kaavin apteekki

Kuopion Uusi apteekki

HLS- avustajapalvelut Oy,
Spesio

Hoitokoti Ukonhattu Oy
Ita-Suomen
Paihdekuntoutus Oy
Kuntoutumis- ja paivakeskus
llona Oy

Hoito- ja hoiva Napakka /
Pohjois-Karjalan Napakka
osuuskunta

Verkkolammen Hoitokoti Oy
Palorannan hoitokoti /
Selena ry

Perheiden paikka ry

Kodin Palveluverkko Oy
Vanhamaki saatio sr
Pielaveden Maaseudun
Kotipalvelu Matti Ronkko
Niinikoti Oy

Hoivakoti Manteli Oy
Taksi- ja Hoivapalvelu Riitta
Nikulainen

Suonenjoen
Palvelukotisaatio sr /
lisveden palvelukoti
Suonenjoen Rivertech ry
Kierinniemen Hoitokoti Oy
Perhekoti Tuomiranta Oy
Acua Sinulle, Leena
Mertaniemi
Jalkahoitopalvelut Anne
Pasanen

...JATKUU SEURAAVALLA
SIVULLA

https://navitas.fi/sopien20-hanke

» 2. KANTA- palvelut kaikille

Kanta-palvelut ovat tulossa velvoitteeksi terveydenhuoltoalan lisaksi
myos sosiaalihuollon puolelle. Nyt on hyva hetki ennakoida ja lahtea
mukaan toteuttamaan ohjatusti oman yrityksen Kantaan liittymista, sen
kayttoa ja hyotyja. Lisaksi koulutamme Kantaan kirjaamisenkaytantdja.

» 3.Palvelumuotoilua sotealalla
Palvelumuotoilulla tarkoitetaan palvelujen ja liiketoiminnan
ihmislahtoista kehittamista. Palvelumuotoilua voi soveltaa kaikkialla,
missa ihminen ja palvelu on vuorovaikutuksessa. Asiakaslahtodisella
kehittamisella voidaan parantaa seka asiakaskokemusta etta palvelun
kayttokokemusta. Palvelumuotoilun avulla sote- palveluista ja
toimintamalleista saadaan selkeampia, helppokayttdisempia ja
paremmin asiakkaiden tarpeita vastaavia.

» 4. Muutosjohtaminen sotealalla
Muutosjohtamisessa pureudutaan mahdollisuuksiin muuttuvassa
sotekentassa ja pohditaan myos palvelujen kehittamista seka
digitaalisuuden tuomia mahdollisuuksia. Kuinka henkiléston saa mukaan
kehittdmaan toimintaa? Miten johdan yritystani ja itseani tdssa nopeasti
muuttuvassa maailmassa?

» 5. Miten myyn sotealalla?

Myynnin koulutuksessa avataan myyntia asiantuntijuuden kautta. Myyminen

sotealalla saatetaan kokea haasteelliseksi, koska kyseessa on ihmisen
perustarpeisiin ja terveyteen liittyvaa hoitoa ja huolenpitoa. Myyminen on
kuitenkin asiakkaan ongelman ratkaisemista, asiakkaan auttamista
selkeilla ja hyvin mietityilla palveluilla ja tuotteilla, joissa hyddynnetaan
omaa asiantuntijuutta.

» 6. Digimarkkinointi kayttoon

Markkinoinnin osalta alkaa uudestaan suuren suosion saanut Digimarkkinointi

haltuun sotealan yrityksessa -koulutus. Koulutus sisaltaa konkreettisia
esimerkkeja ja antaa uusia oivalluksia osallistujille oman toiminnan
markkinoinnissa. Koulutus soveltuu yrittajalle, mutta myos koko
henkilokunnalle.
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Poikkis Oy

Rautalammin ApteekkKi
InFI-Hyvinvoinnin perusta
Keiteleen AK-Palvelut Ky
Aasinsilta Oy

Kertun kotihoiva Oy/Alina
hoivatiimi

Anttulan Yokyla Oy
Hoitopalvelu Beda Oy
Hoivahevoset

Valimaen Limousin
Rebekan Hoivakoti Oy

» 7.Laatua palveluihin
Laatukoulutukset jatkuvat syksylla alkaneessa kokonaisuudessa. Uutena
kahden kerran kokonaisuutena tulee ymparistdasioiden huomioiminen
sotealalla. Kilpailutuksissa voidaan edellyttaa myds palveluntuottajalta
kirjallista ymparistdsuunnitelmaa. Onko sinulla jo olemassa suunnitelma?
Koulutuksessa saat kaytanndnlaheisia vinkkeja siita, mita on hyva huomioida
suunnitelmaa tehdessa.

» 8.Yrityksen perustietojen paivitys Kiihdyttamon avulla
Kiihdyttamo on tehokas kolmen koulutuskerran paketti, jossa kaydaan lapi
strategian tekoa ja paivittamista, asiakkuuksien hallintaa ja talouden
tunnuslukuja.

HYODYNNA HANKKEEN KAIKKI EDUT:

- . . ° Koko hankekauden koulutukset vuoden 2022 loppuun saakka

Sijaiskoti Satuniemi Oy
Ihalan Tupa ja Polku Oy ° Yrityskohtainen sparraus ja muut hankkeen asiantuntijapalvelut
lisalmen Keskusapteekki ° Verkostoituminen alan toimijoiden kanssa yli maakuntarajojen
VirkeX ° Ajankohtaista tietoa sote-alan kehittymisesta, palveluinnovaatioista ja
Hoivasavo Jorma Sonninen digitaalisista ratkaisuista

° Hankkeen tapahtumat ja tilaisuudet

° Hankkeen koulutuksia voit hyddyntda myos henkildston

taydennyskoulutuksina

OTA YHTEYTTA, KERROMME LISAA:

Navitas Kehitys Oy,

OSALLISTUMISMAKSU Paula Ylénen, paula.ylonen@navitas.fi, p. 044 792 2639

VUODEN 2022 LOPPUUN SAAKKA: Savonia-ammattikorkeakoulu Oy,

Ulla Piipponen, ulla.piipponen@savonia.fi, 044 785 6044 ja

ULSliaelzs SO Minna Saario, minna.saario@savonia.fi, 044 785 6589

2-5 hlon yritykset 450 €
6-19 hlon yritykset 900 €
yli 20 hlon yritykset 1500 €
(+ alv 24 %)

lisalmen kaupunki,
Marja Kauppinen, marja.kauppinen@iisalmi.fi, p. 040 646 2113

Kehitysyhtié SavoGrow Oy,
Matti YIénen, matti.ylonen@savogrow.fi, 0207 464 641

Kehittdmisyhtié Witas Oy,
Piia Flink-Liimatainen, piia.flink-liimatainen@witas.fi, 0400 149 934
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Kiitos kuluneen vuoden yhteistyosta!

Hyvaa Joulua ja Menestysta Vuodelle 2021 !

SOPIEN 2.0 -tiimildiset

Paula, Piia, Minna, Marja, Matti, Ulla, Sari ja Jaana

Lisatietoja hankkeesta:

https://navitas.fi/sopien20-hanke

https://www.facebook.com/sopien2hanke
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