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Koulutuksen tavoitteena on tarjota osallistujille 
viimeisimmät tiedot, taidot ja työkalut muutosten 
maailmassa menestymiseen. Kykyä ymmärtää muutoksia 
ja ennakoida vaikutuksia.

19.2 klo 9-12.15  Strategia
Koulutuksen tuloksena osallistujat hahmottavat yrityksensä nykytilan, 
tärkeimmät kehittämisen kohteet ja pystyvät rakentamaan uudistetun 
strategian seuraaviksi vuosiksi. Kouluttajana Tamora Oy.

19.3 klo 9-12.15 Asiakkuuksien hallinta
Koulutuksessa perehdytään asiakkuuksien segmentointiin ja otetaan 
käyttöön työkaluja asiakkuuksien johtamiseen. Hahmotetaan tärkeimmät 
uudet digivälineet oman organisaation kannalta ja laaditaan suunnitelma ja 
aikataulu digivälineiden käyttöönottoon. KouluttajanaTamora Oy.

26.2 klo 9-12.15 Talous
Esimerkkien avulla tutustutaan taseeseen, tuloslaskelmaan, tilinpäätökseen 
ja tarkastellaan kuinka niitä hyödynnetään mm hinnoittelussa sekä  kuinka 
muuttuvien tekijöiden vaikutukset huomioidaan hinnoittelussa esimerkiksi 
käyttöaste. Kouluttajana Promana Oy.
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