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Varkauden Taitotalo Oy:n tietosuojaseloste

1. YLEISTA

Tama on Varkauden Taitotalo Oy:n rekisteri- ja tietosuojaseloste, joka tayttaa EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen (GDPR) vaatimukset. Seloste on laadittu 6.2.2023. Rekisterinpitajalla
on tietosuoja-asetuksen mukaan velvollisuus informoida selkealla tavalla rekisteroityja.
Tama seloste tayttaa informointivelvoitteen.

Varkauden Taitotalo Oy on sitoutunut suojelemaan yksildiden oikeuksia ja pitamaan
kasittelemansa tiedot turvassa. Tassa tietosuojaselosteessa kuvataan, miten Varkauden
Taitotalo Oy keraa, kayttaa, sailyttaa ja suojaa henkilodtietoja.

2. REKISTERINPITAJA

Rekisterinpitaja on kaikkien tassa selosteessa mainittujen henkil6tietojen osalta
Varkauden Taitotalo Oy, ellei toisin maininta.

Varkauden Taitotalo Oy, y-tunnus: 1596360-0
Wredenkatu 2, 78250 Varkaus

p. 044 740 4843

toimisto@navitas.fi

Varkauden Taitotalo Oy on voittoa tavoittelematon kehittdmisyhtio, joka kuuluu
Varkauden kaupungin konserniin.

3. REKISTERISTA VASTAAVA YHTEYSHENKILO

Sari Ronkainen (tietosuojakoordinaattori)
Katja Niiranen (tietosuojavastaava)
toimisto@navitas.fi

p. 044 740 4843
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4. REKISTERIN NIMI JA REKISTEROIDYT

Varkauden Taitotalo Oy:n tiedotus- ja markkinointirekisteri.

Varkauden Taitotalo Oy kasittelee rekisterissa nykyisten, entisten ja potentiaalisten uusien
asiakkaiden edustajien ("Rekisterdity”) henkildtietoja. Edelld mainittuihin ryhmiin kuuluu
yhteyshenkildita Varkauden talousalueen yrityksista, yhdistyksista, seuroista ja
koulutusyrityksista seka valtakunnallisia viranomaisorganisaatioita.

Rekisterdityja ovat siis organisaatiot ja yhteis6t seka naiden yhteyshenkil6t; yrityksen tiedot,
yrityksen yhteyshenkilon yhteystiedot. Yritysten henkilOstotietojen lisaksi rekisterissa voi olla
myods yksityishenkildiden tietoja, kuten sahkdpostiosoitteita ja puhelinnumeroita.

5. OIKEUSPERUSTE JA HENKILOTIETOJEN KASITTELYN TARKOITUS

Henkildtietoja kasitellaan seuraavin oikeusperustein:
e Henkildtietoja kasitellaan rekisterdidyn asiakassuhteen perusteella
(rekisterdidyn ja Varkauden Taitotalo Oy:n valinen sopimussuhde)
e Rekisteroity on antanut suostumuksensa henkil6tietojensa kasittelyyn
o Kasittely on tarpeen rekisterinpitajan oikeutettujen etujen toteuttamiseksi

Henkil6tietojen kasittelyn ja rekisterin kayttotarkoitus

Henkildtietoja tallennetaan ja kasitellaan rekisterinpitajan tiedotuksen, markkinoinnin
seké asiakkuuksien- ja kumppanuuksienhallinnan tarpeisiin. Varkauden Taitotalo Oy
voi valikoidusti markkinoida Rekisterdidylle kolmannen osapuolen palveluita ja
tuotteita. Tietojen omistus ei siirry rekisterinpitajalta kolmannelle osapuolelle eika
kolmannella osapuolella ole oikeutta tietojen toimeksiantoa laajempaan kayttdoon.

Verkkosivujen vierailijoiden IP-osoitteita ja palvelun toiminnoille valttamattomia
evasteita kasitelldan oikeutetun edun perusteella mm. tietoturvasta huolehtimiseksi ja
sivuston vierailijoiden tilastotietojen keruuta varten. Evasteiden kaytdsta kerrotaan
tarkemmin myo6hempana tassa tietosuojaselosteessa.

6. REKISTERIN TIETOSISALTO

Rekisteri sisaltda seuraavat tiedot:
Asiakasyrityksen tiedot
e Yrityksen nimi
e Yhteyshenkilon/henkildiden nimet
e Sahkodpostiosoitteet

ja yrityksen yhteyshenkilon yhteystiedot
e Nimi ja titteli
e Sahkodposti
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e Puhelinnumero
7. SAANNONMUKAISET TIETOLAHTEET

Nykyisten asiakkaiden tiedot saadaan Varian-jarjestelmasta tai suoraan rekisterdidylta
itseltdan esimerkiksi tilavarauksien ja tarjoilutilausten, uutiskirjeen tilaamisen,
taytettyjen lomakkeiden ja vuokrasopimuksen teon yhteydessa.

Jarjestdjen, yhteisdjen ja julkisten toimijoiden tietoja voidaan kerata ja paivittaa
julkisista rekistereista seka organisaatioiden verkkosivuilta julkisista yhteystiedoista.

8. TIETOJEN SAANNONMUKAISET LUOVUTUKSET

Tietoja ei paasaantdisesti luovuteta markkinointitarkoituksiin Varkauden Taitotalo Oy:n
ulkopuolelle. Osa kayttamistamme ulkopuolisista palvelun- tai ohjelmistontarjoajiista
(Google Analytics, Mailchimp) saattaa sailyttaa tietoja EU:n tai Euroopan talousalueen
ulkopuolella. Naissa tapauksissa Varkauden Taitotalo Oy on varmistanut, etta
tiedonsiirrot on suojattu EU:n tietosuoja-asetuksen maaraamalla tavalla.

Varkauden Taitotalo Oy harjoittaa yrityksille suunnattua toimintaa ja viestii toiminnasta
yritysten yhteyshenkildille. Navitas.fi-sivustolla on kerrottu Varkauden Taitotalo Oy:n
yllapitdmasta postituslistasta viestintdan seka annettu ohjeet miten omat tiedot voi
tarkistaa/muuttaa/poistaa. Luovutamme tietoja mm. turvallisuus- ja
pelastusviranomaisille, kiinteistohoitajille seka Navitas Yrityspalvelut -brandinimen alla
toimiville konserniyhtidille.

Tietoja tallennetaan ulkopuolisten jarjestelmatoimittajien pilvipohjaisiin jarjestelmiin,
jolloin jarjestelmien yllapitohenkildstd voi paasta nakemaan tietoja yllapitotehtavien
yhteydessa. Jarjestelmatoimittajien kanssa salassapidosta on linjattu sopimusteitse.
Kaikki kumppanimme ovat sitoutuneet noudattamaan tietosuoja-asetuksen
vaatimuksia.

Olemme varmistaneet, ettd kaikki palveluntarjoajamme noudattavat
tietosuojalainsaadantéa. Kaytamme saannénmukaisesti seuraavia palveluntarjoajia:

e Hakosalo Software Oy, Hakosalo Asiakas -jarjestelma
Mailchimp, uutiskirjetyokalu

Varian, tilavarausjarjestelma

Haahtela, huoltopyynt6- ja vikapalvelu

Sharepoint, tietojen tallennuspaikka ja intranet
Meltwater, tiedotejakelualusta

TilaNetti

Mikali ilmenee tarvetta luovuttaa tietoja ulkopuolelle, pyydetaan tietojen luovutukseen
erikseen suostumus ko. asiakkailta.
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9. REKISTERIN SUOJAUKSEN PERIAATTEET

Rekisteria kasitellaan luottamuksellisesti. Rekisteri on asianmukaisesti suojattu
ulkopuolisilta palomuureilla ja muilla teknisilla suojakeinoilla. Rekisteri on olemassa myos
ei-sdhkdisessd muodossa, jolloin se on suojattu kulunvalvonnalla ja sailytetaan lukituissa
kaapeissa. Sahkdisiin rekistereihin on rajoitettu paasy.

Henkildrekisteriin paasy on rajattu kayttdoikeuksin siten, etta tietoihin paasevat kasiksi ja
niitd ovat oikeutettuja kayttdamaan vain ne tyontekijat, joilla on tydtehtaviensa puolesta
siihen oikeus ja jotka tarvitsevat tietoja tehtavassaan. Tietoihin on paasy myos
aulapalvelulla, joka on hankittu ostopalveluna. Palveluntuottajan kanssa on tehty
tietojenkasittelysopimus.

Jokaisella rekisterin kayttajalla on henkilékohtainen kayttajatunnus ja salasana. Kayttajia
sitoo vaitiolovelvollisuus.

Yhtidon hallinnoimilla verkkosivuilla ja kaytdssa olevissa jarjestelmissa on kaytéssa suojattu
yhteys henkildtietojen suojaamiseksi.

10. KASITTELYN KESTO

Rekisteriin tallennettuja henkilGtietoja kasitelladn paasaantdisesti niin kauan, kuin
asiakkuus on voimassa. Laskutukseen, sopimuksiin ja Kirjanpitoon liittyvia tietoja
sadilytetaan voimassa olevien viranomaisohjeistusten ja kansallisen lainsaadannon
mukaisesti.

Henkildtietoja paivitetaan saanndllisesti ja niita poistetaan tassa tietosuojaselosteessa
kuvattujen kayttétarkoitusten perusteella.

11. HENKILOTIETOJEN KASITTELIJAT

Henkil6tietoihin on paasy Navitas Yrityspalvelut -brandinimen alaisten
konserniyhtididen henkildstolla ja aulapalveluntarjoajalla. Henkil6tiedot on suojattu
erillisin kayttdjatunnuksin ja salasanoin ja kaikilla kayttajilld on salassapitovelvoite
tietojen kayttoon.

Lisaksi Varkauden Taitotalo Oy:lla on kaytdssa Mailchimp-uutiskirjetydkalu, johon on
keratty tilaajatietoja (sahkdpostiosoitteet) asiakkailta itseltaan tai julkisista
rekistereista. Osa tilaajista on itse tilannut ko. jarjestelman kautta uutiskirjeen ja siten
lisdnnyt itse itsensa vastaanottajaksi. Uutiskirjetydkalun osoitteisto on kaytdssa
nimetyilla Navitas Yrityspalvelut -brandinimen alaisten konserniyhtididen henkilGilla ja
aulapalveluntarjoajalla. Tunnukset on salasanasuojattu.

Tietoja ei luovuteta ulkopuolelle markkinointi- tms. tarkoituksiin.

Rekisterinpitdja ja taman tyontekijat kasittelevat henkildtietoja. Voimme myos
ulkoistaa henkil6tietojen kasittelyn osittain kolmannelle osapuolelle, jolloin takaamme
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sopimusjarjestelyin, ettd henkil6tietoja kasitelladn voimassa olevan
tietosuojalainsdadanndn mukaisesti ja muutoin asianmukaisesti.

Henkil6tietojen muut kasittelijat

Yritysten yhteyshenkildiden sahkopostiosoitteet ja puhelinnumerot ovat paaasiassa se
tieto, jota kasitellaan.

Talouden hoitamiseksi mm. aulapalveluntarjoajalle joudutaan joissakin tapauksissa
siirtdamaan asiakastietoa ja talldin tieto voi sisaltaa myos henkildtietoja (nimen ja
yhteystiedot).

12. TIETOJEN SIIRTO EU:N ULKOPUOLELLE
Varkauden Taitotalo Oy ei siirra EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

Varkauden Taitotalo Oy:n markkinointiviestinnassa kaytetaan yhdysvaltalaisia
palveluntarjoajia MailChimp, LinkedIn ja Meta (Facebook ja Instagram). Naiden
palveluiden sisalla henkKilbtietoja saattaa siirtyd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.
Rekisterinpitaja on varmistanut, etta palveluntarjoajat toteuttavat mahdolliset
tiedonsiirrot lain edellyttamin perustein ja riittavin suojauksin. Palveluntarjoajat
noudattavat tietosuojalainsaadantda ja ovat liittyneet EU:n ja Yhdysvaltain valiseen
Privacy Shield -ohjelmaan, jolla varmistetaan eurooppalaisten tietojen tietoturvallinen
kasittely Yhdysvalloissa.

13. AUTOMAATTINEN PAATOKSENTEKO JA PROFILOINTI
Emme kayta tietoja automaattiseen paatdksentekoon tai profilointiin.
14. REKISTEROIDYN OIKEUDET

Rekisterdidylla on GDPR-asetuksen nojalla oikeus saada tietoa henkilbtietojesi
kasittelysta ja vaikuttaa henkiltietojen kasittelyyn. Seloste toimii
informointiasiakirjana, lisaksi lisatietoja on mahdollista saada rekisterinpitajalta.
Rekisterdidylla on lisaksi seuraavat oikeudet liittyen kasittelemiimme henkildtietoihin,
ellei rekisterinpitajaan kohdistuvista velvoitteista tai voimassa olevasta
lainsdadanndsta aiheudu muuta:

Rekisteroidylld on seuraavat oikeudet, joiden kayttamista koskevat pyynnot tulee tehda
kirjallisesti osoitteeseen toimisto@navitas.fi. Pyynnot arvioidaan tilanne- ja
tapauskohtaisesti. Oikeuksien kayttamiseksi tunnistamme henkil6t erikseen pyynnén
toteuttamiseksi ja muiden rekisterodityjen oikeuksien varmistamiseksi.

Tarkastusoikeus
Rekisteroity voi tarkistaa tallentamamme henkilétiedot.
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Oikeus tietojen oikaisemiseen tai tadydentamiseen
Rekisteroity voi pyytaa oikaisemaan tai taydentamaan hanta koskevat virheelliset tai
puutteelliset tiedot.

Vastustamisoikeus
Rekisterdity voi vastustaa henkildtietojen kasittelya, mikali kokee, etta henkildtietoja on
kasitelty lainvastaisesti.

Suoramarkkinointikielto
Rekisterodidylla on oikeus kieltaa tietojen kayttaminen suoramarkkinointiin.

Poisto-oikeus

Rekisterdidylla on oikeus pyytaa tietojen poistamista, jos tietojen kasittely ei ole tarpeen.
Kasittelemme poistopyynndn, jonka jalkeen joko poistamme tiedot tai ilmoitamme
perustellun syyn, miksi tietoja ei voida poistaa. Rekisterdity voi itse rajoittaa henkildtietojen
kasittelya poistumalla uutiskirjeen postituslistalta kirjeessd mukana olevan poistumislinkin
kautta.

On huomioitava, etté rekisterinpitajalla voi olla lakisdateinen tai muu oikeus olla
poistamatta pyydettya tietoa. Rekisterinpitajalla on velvollisuus sailyttaa kirjanpitoaineisto
Kirjanpitolaissa (luku 2, 10 §) maaritellyn ajan (10 vuotta) mukaisesti. Taman vuoksi
Kirjanpitoon liittyvaa aineistoa ei voida poistaa ennen maaraajan umpeutumista.

Suostumuksen peruuttaminen
Jos rekisterditya koskeva henkildtietojen kasittely perustuu ainoastaan suostumukseen,
eika esim. asiakkuuteen tai jasenyyteen, voi rekisterdity peruuttaa suostumuksen.

Rekisterdity voi valittaa paatdksesta tietosuojavaltuutetulle
Rekisterdidylla on oikeus vaatia, etta rajoitamme kiistanalaisten tietojen kasittelya siksi
aikaa, kunnes asia saadaan ratkaistua.

Valitusoikeus

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetulle kantelu, jos han kokee, etta
rikomme henkilotietoja kasitellessamme voimassa olevaa tietosuojalainsaadantoa.
Tietosuojavaltuutetun yhteystiedot: www.tietosuoja.fi/fi/index/yhteystiedot.html

15. EVASTEET JA MUUT SEURANTATYOKALUT

Navitas.fi-sivustolla kaytetaan evasteita ("cookies”) verkkopalvelun laadun ja
kayttokokemuksen parantamiseksi. Evaste on pieni tekstitiedosto, jonka selain tallentaa
tietokoneelle tai mobiililaitteelle kavijan vieraillessa sivustollamme. Hyddynnamme evasteita
palveluidemme ja verkkosivujemme kehittamisessa, kavijamaarien tilastollisessa
seurannassa, seka markkinoinnin ja mainonnan kehittamisessa.

Sivustolla kaytetyt evasteet on luokiteltu niiden tarkoituksen mukaisesti valttamattéomiin
evasteisiin, suorituskykyyn ja kayttokokemukseen liittyviin evasteisiin seka mainonta- ja
kohdistusevasteisiin. Valttamattomien evasteiden avulla varmistetaan, etta sivusto toimii
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teknisesti oikein, eika niita kayteta muihin tarkoituksiin. Suorituskyky- ja
kayttokokemusevasteiden avulla kerataan tietoja verkkosivujen kaytosta (tilastoja), jotta
voimme parantaa sivuston kayttajakokemusta ja suorituskykya. Naiden evasteiden avulla
saamme mm. tietoa sivustomme suosituimmista sisalldista ja siita, kuinka
verkkosivustoamme kaytetaan. Mainonta- ja kohdistusevasteilla voimme tarjota kayttajille
tarkoituksenmukaisempaa ja yksildidympaa sisaltoa.

Voit sallia tai kieltaa evasteiden kayton sivustollamme vasemmalla alareunassa
sijaitsevasta painikkeesta. Pddset muokkaamaan evasteitd myds internet-selaimen
tietoturva-asetuksista. Huomioithan, etta jotkin verkkosivujemme toiminnoista eivat
valttamatta toimi oikein, mikali poistat evasteet kaytosta.

Sivustolla kaytettavat evasteet:

e 0 _gid: Rekisterdi yksildllisen tunnuksen, jota kaytetaan tilastotietojen luomiseen
siita, miten vierailija kayttaa verkkosivustoa. Tama evaste vanhenee 1 paivan
kuluttua. Kaytetaan lahettamaan tietoja vierailijan laitteesta ja kayttaytymisesta
Google Analyticsiin.

e 0 __ atuvc: Tama evaste liittyy AddThis-sosiaalisen jakamisen widgetiin, joka on
yleisesti upotettu verkkosivustoille, jotta kavijat voivat jakaa sisaltdéa useiden verkko-
ja jakamisalustojen kanssa. Se tallentaa paivitetyn sivumaaran.

e 0 _ga: Evastettd kaytetaan yksildimaan kayttajat, erityisesti edella selitetyista
kolmannesta ja neljannesta numerosarjasta. Jokaista verkkosivustolla tai
sovelluksessa tekemaasi toimintoa kutsutaan osumaksi, ja se lahettaa tietoja
yksildllisen asiakastunnuksesi kanssa Google Analyticsiin.

e o0 In_or: Evaste on LinkedIn Marketing Partners -ohjelmaan littyva evaste.

16. PALVELUNTARJOAJIEN TIETOSUOJASELOSTEET

Haahtela
Varian
Hakosalo

Facebook

Instagram
Mailchimp

Meltwater
Sharepoint
TilaNetti

Varkaudessa 6.2.2023
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https://www.haahtela.fi/wp-content/uploads/Ohjelmistotuotteiden-ja-palveluiden-tietosuojaseloste.pdf
https://www.hakosalo.fi/tietoturva/hakosalo_oy:n_tietosuojaseloste_158
http://www.facebook.com/privacy/
https://help.instagram.com/519522125107875
https://mailchimp.com/legal/
https://www.meltwater.com/fi/privacy/gdpr
https://privacy.microsoft.com/fi-FI/
http://www.tilanetti.fi/tietosuojaseloste

