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Navitas Kehitys Oy:n tietosuojaseloste

1. YLEISTA

Tama on Navitas Kehitys Oy EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen rekisteri- ja
tietosuojaseloste. Laadittu 16.5.2018. Viimeisin muutos 13.12.2023. Rekisterinpitajalla on
tietosuoja-asetuksen mukaan velvollisuus informoida selkedlla tavalla rekisterdityja. Tama
seloste tayttaa informointivelvoitteen.

Navitas Kehitys Oy on sitoutunut suojelemaan yksildiden oikeuksia ja pitamaan
kasittelemansa tiedot turvassa. Tassa tietosuojaselosteessa kuvataan, miten Navitas
Kehitys Oy keraa, kayttaa, sailyttaa ja suojaa henkildtietoja.

Navitas Kehitys Oy:ssa kasitellaan henkildtietoja monesta eri syista. Tietosuojaselosteessa
viitataan asiakkaisiin, potentiaalisiin asiakkaisiin, asiakkaiden tyéntekijoéihin ja muihin
yhteistybkumppaneihin ja sidosryhmiin.

2. REKISTERINPITAJA

Rekisterinpitaja on kaikkien tassa selosteessa mainittujen henkilétietojen osalta
Navitas Kehitys Oy, ellei toisin maininta.

Navitas Kehitys Oy, y-tunnus: 0775736-4
Wredenkatu 8, 78250 Varkaus
toimisto@navitas.fi

Navitas Kehitys Oy on voittoa tavoittelematon kehittdmisyhtio, joka kuuluu Varkauden
kaupungin konserniin.

3. REKISTERISTA VASTAAVA YHTEYSHENKILO

Sari Ronkainen (tietosuojakoordinaattori), Katja Niiranen (tietosuojavastaava)
toimisto@navitas.fi
044 740 4843
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4. REKISTERIN NIMI JA REKISTEROIDYT
Navitas Kehitys Oy:n tiedotus- ja markkinointirekisteri.

Navitas Kehitys Oy:n tiedotus- ja markkinointirekisterissa on asiakkaiden ja potentiaalisten
asiakkaiden seka muiden sidosryhmien henkil6tietoja. Naita ovat: toimivat yrittajat ja
yritysten henkildkunta, hankeasiakkaat, tapahtumiin osallistujat, vuokra-asiakkaat, seudun
kuntien poliittiset paattajat ja vaikuttajat, tiedotusvalineiden edustajat, muut
konserniyhtididen henkilot ja hallituksen jasenet. Yritysten henkilostotietojen lisaksi
rekisterissa voi olla myos yksityishenkiloiden tietoja mm. sdhkopostiosoitteet ja
puhelinnumerot.

5. OIKEUSPERUSTE JA HENKILOTIETOJEN KASITTELYN TARKOITUS

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkilétietojen kasittelylle
on

e Rekisterinpitajan oikeutettu etu
o Asiakassuhteiden yllapito ja asiakaspalvelu. Asiakassuhteiden
hoitamisen nakékulmasta on perusteltua kasitella ja kayttaa yritystietoja
ja yritysten yhteyshenkildiden yhteystietoja.
o Lupa tietojen kayttddn ja siten asiakassuhde katsotaan syntyneeksi, kun
yritys perustetaan ja kirjataan yrityksen CRM-jarjestelmaan ja/tai
asiakas ottaa yhteyden Navitas Kehitys Oy:hyn sahkdisten valineiden
kautta verkossa, postin kautta, sahkdpostitse, puhelimitse,
henkilokohtaisessa tapaamisessa, tapahtumiin osallistumisen kautta tai
yhteistybkumppanin lahetteen myo6ta
o Potentiaalisten asiakkaiden, sidosryhmien ja yhteistydkumppaneiden
[Gytaminen
o Markkinoinnin kohdentaminen
e Rekisterdidyn suostumus

o Uutiskirjetilaukset

o Markkinoinnin kohdentaminen
e Sopimus

o Osa henkil6tiedoista pohjautuu tehtyihin sopimuksiin
e Rekisterinpitdjan lakisaateinen velvoite

o HKasittely perustuu Navitas Kehitys Oy:n lakisaateiseen velvoitteeseen
tiedottaa ja viestia toiminnastaan, palveluistaan, taloudestaan ja
valmistelussa olevista asioista. Kunnan viestintavelvollisuudesta
saadetaan kuntalaissa.

o Tietoja kaytetaan hankkeissa toteutettavan viestinnan, markkinoinnin ja
asiakaspalvelun toteuttamiseksi. Lakisaateinen velvoite muodostuu
rakennerahastoja koskevasta kansallisesta ja EU-lainsdadannosta
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o Hankeasiakkaiden on hyva huomioida, etta jotkin tiedot saattavat
kuulua osittain tai kokonaan julkisuuslain piiriin

HenkilGtietojen kasittelyn ja rekisterin kayttotarkoitus
Rekisteriin tallennettuja henkilotietoja kaytetdan Navitas Kehitys Oy:n asiakasviestintaan ja
markkinointiin. Tietoja kasitelldan vain ennalta maariteltyihin tarkoituksiin, jotka ovat
seuraavat:
e Uutiskirjeiden, tiedotteiden ja tapahtumakutsujen ja kyselyjen lahettaminen
e Palvelun tuottaminen asiakkaille, asiakastyytyvaisyyden selvittdminen ja erilaisten
tilastollisten analyysien tekeminen.

6. REKISTERIN TIETOSISALTO

Tiedotus- ja markkinointirekisteri sisaltda seuraavat tiedot:
Yrityksen tiedot
e kokonaisuudessaan julkisesta YTJ-jarjestelmasta haettuna ja tarvittaessa
taydennettyna muista julkisista lahteista tai asiakkaalta itseltaan.
e Tiedot pitavat sisallaan yrityksen perustiedot ja yhteyshenkilén nimen,
puhelinnumeron ja sahkopostiosoitteen.

ja yrityksen/organisaation yhteyshenkilon yhteystiedot
e nimi

asema

sahkoposti

puhelinnumero

osoite

tilaisuuksien tarjoiluihin liittyvat tiedot

WWW-Sivujen osoitteet

tunnukset/profiilit sosiaalisen median palveluissa

laskutustiedot

verkkoyhteyden IP-osoite

Asiakastiedot
e asiakassuhteen hoitamisen kannalta oleelliset tiedot yhteydenpidosta,
tapaamisista, tilaisuuksiin osallistumisesta ja muusta relevantista
kanssakaymisesta

Verkkosivujen vierailijoiden IP-osoitteita ja palvelun toiminnoille valttdmattomia
evasteita kasitelldan oikeutetun edun perusteella mm. tietoturvasta huolehtimiseksi ja
sivuston vierailijoiden tilastotietojen keruuta varten niissa tapauksissa, kun niiden
voidaan katsoa olevan henkil6tietoja.

7. REKISTEROIDYN OIKEUDET
Rekisterdidylld on GDPR-asetuksen nojalla oikeus saada tietoa henkildtiedoistaan
kasittelysta ja vaikuttaa henkiltietojensa kasittelyyn. Seloste toimii
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informointiasiakirjana, lisaksi lisatietoja on mahdollista saada rekisterinpitajalta.
Rekisterdidylla on lisaksi seuraavat oikeudet liittyen kasiteltaviin henkilotietoihin, ellei
rekisterinpitajaan kohdistuvista velvoitteista tai voimassa olevasta lainsdadannosta
aiheudu muuta.

Rekisterdidylld on seuraavat oikeudet, joiden kayttamista koskevat pyynnot tulee tehda
kirjallisesti osoitteeseen toimisto@navitas.fi. Pyynnét arvioidaan tilanne- ja
tapauskohtaisesti. Oikeuksien kayttamiseksi tunnistamme henkilot erikseen pyynnon
toteuttamiseksi ja muiden rekisterdityjen oikeuksien varmistamiseksi.

Tarkastusoikeus
Rekisterdity voi tarkistaa tallentamamme hanta koskevat henkildtiedot.

Oikeus tietojen oikaisemiseen tai taydentamiseen
Rekisteroity voi pyytaa oikaisemaan tai taydentamaan hanta koskevat virheelliset tai
puutteelliset tiedot.

Poisto-oikeus
Rekisterdidylla on oikeus pyytaa tietojen poistamista, jos tietojen kasittely ei ole tarpeen.

Rajoittamisoikeus
Rekisterdidylla on oikeus pyytaa hanta koskevan tietojen kasittelyn rajoittamista.

Siirto-oikeus
Rekisterdidylla on oikeus pyytaa henkilbdtietojen siirtdmista jarjestelma
toisen/rekisterinpitajalta toiselle.

Peruutusoikeus
Rekisterdidylla on oikeus peruuttaa antamansa suostumus, mikali henkilotietojensa
kasittely perustuu rekisterdidyn suostumukseen.

Vastustamisoikeus
Rekisteroity voi vastustaa henkil6tietojen kasittelya, mikali kokee, etta henkil6tietoja on
kasitelty lainvastaisesti.

Valitusoikeus

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus Tietosuojavaltuutetun toimistoon, mikali rekisteroity
katsoo, etta hanta koskevien henkilbtietojen kasittelyssa on rikottu voimassa olevaa
tietosuojalainsaadantoa.

8. SAANNONMUKAISET TIETOLAHTEET

Asiakastiedot saadaan saannénmukaisesti:
o Tietoja saadaan rekisterdidylta itseltddn mm. suorin yhteydenotoin puhelimitse,
sahkopostitse, postitse, tapaamisissa, kotisivulla
olevan verkkolomakkeen, kyselylomakkeen, uutiskirjeen, sosiaalisen median
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kautta, hankekohtaisten ja muiden sopimusten myo6ta, tilaisuuteen ja
tapahtumiin ilmoittautuessa tai niihin osallistuessa ja joskus
yhteistyOkumppanin kautta (asiakkaan suostumuksella)

e Yhteistydkumppaneilta seka palvelun piiriin kuuluvilta yrityksilta, yhteiséilta ja
yksityishenkildilta.

e Julkisesti saatavilla olevista tai kaupallisista paattaja- ja yritysrekistereista,
viranomaisilta ja muilta luotettavilta tahoilta.

8. HENKILOTIETOJEN KASITTELIJAT

Tiedotus- ja markkinointirekisterin tietoja kasittelevat Navitas Kehitys Oy:n tydntekijat
voimassa olevan tietosuojalainsaadannon mukaisesti.

Voimme myds ulkoistaa henkildtietojen kasittelyn osittain kolmannelle osapuolelle,
jolloin takaamme sopimusjarjestelyin, etta henkildtietoja kasitelldan voimassa olevan
tietosuojalainsaadannon mukaisesti ja muutoin asianmukaisesti.

Olemme varmistaneet, ettd kaikki palveluntarjoajamme noudattavat
tietosuojalainsaadantoa. Kaytamme saanndénmukaisesti seuraavia palveluntarjoajia:

Liana Technologies (LianaMailer, LianaMonitor, ePressi)
Eventilla Oy

Hakosalo Oy

Luowa Oy

Mailchimp

Microsoft Corporation

Meta (Facebook, Instagram)

9. TIETOJEN SAANNONMUKAISET LUOVUTUKSET JA TIETOJEN SIIRTO EU:N TAI ETA:N
ULKOPUOLELLE

HenkilGtietoja voidaan luovuttaa voimassa olevan lainsdadannon mukaisesti
kolmansille osapuolille. Tietoja luovutetaan mm. Rakennerahastoja ja EU-hankkeita
ohjaavan erityislainsaadanndn ja asetusten perusteella kuten
tukikelpoisuusasetuksen. Kaikki kumppanimme ovat sitoutuneet noudattamaan
tietosuoja-asetuksen vaatimuksia.

Navitas Kehitys Oy:n hankkeita toteutetaan Euroopan unionin ja Euroopan
talousalueen ulkopuolisien yhteistydkumppaneiden kanssa. HenkilGtietoja luovutetaan
tapauskohtaisesti ja kayttajan erillisellda suostumuksella.

Osaa tiedoista sailytetaan pilvipohjaisessa jarjestelmassa, joka sijaitsee EU-alueen
ulkopuolella.

Emme myy tai vuokraa markkinointirekisterin tietoja kolmansille osapuolille.
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Valitsemme tietojen sailytyspaikaksi paasaantoisesti tietoturvalliset, Euroopassa sijaitsevat
palvelinkeskukset. Jotkin edelld mainituista palveluntarjoajista saattavat varmuuskopioida
tietoja EU/ETA-alueen ulkopuolelle Yhdysvaltoihin. Tiedot varmuuskopioidaan, jotta tietosi
olisivat turvassa myds tilanteissa, joissa paaasialliset palvelimet menevat epakuntoon.

Varmistamme, etta palveluntarjoajamme ovat sitoutuneet EU:n ja Yhdysvaltojen valisessa
tietosuojakehyksessa sovittuihin suojatoimiin, joilla varmistetaan eurooppalaisten tietojen
tietoturvallinen kasittely Yhdysvalloissa.

10.REKISTERIN SUOJAUKSEN PERIAATTEET

Rekisterin tietoja voivat kasitella vain henkil6t, joilla on tydnsa puolesta siihen oikeus.
TyOntekijditd on ohjeistettu salassa pidettavien tietojen kasittelyyn ja heilla on
vaitiolovelvollisuus. Jokaisella kayttajalla on henkildkohtainen kayttajatunnus ja salasana.
Tiedot sailytetaan sahkoisesti, lukituissa tiloissa, palomuureilla ja muilla teknisilla keinoilla
suojattuna. Tietokannat varmuuskopioidaan automaattisesti.

11.AUTOMAATTINEN PAATOKSENTEKO JA PROFILOINTI
Emme kayta tietoja automaattiseen paatdksentekoon tai profilointiin.

12.HENKILOTIETOJEN SAILYTYSAIKA
Rekisterdidyn henkilGtietoja sailytetaan paasaantodisesti niin kauan, kuin asiakkuus
vaatii tai niin kauan, kun asiakas pyytaa poistamaan tiedot.
e Hanketoimintaan liittyvia henkilGtietoja sailytetdan hankkeen ajan ja
paattymisen jalkeen hanketoimintaa ohjaavan lainsdadanndn mukaisesti.
e Tydsuhteeseen liittyvia henkildtietoja sailytetaan lainsaadannén mukaisesti.
e Markkinointiin liittyvia henkildtietoja sailytetaan, niin kauan kun asiakas pyytaa
poistamaan tiedot.

15. EVASTEET JA MUUT SEURANTATYOKALUT

Navitas.fi-sivustolla kaytetaan evasteita ("cookies”) verkkopalvelun laadun ja
kayttokokemuksen parantamiseksi. Evaste on pieni tekstitiedosto, jonka selain tallentaa
tietokoneelle tai mobiililaitteelle kavijan vieraillessa sivustollamme. Hyddynnamme evasteita
palveluidemme ja verkkosivujemme kehittamisessa, kavijamaarien tilastollisessa
seurannassa, seka markkinoinnin ja mainonnan kehittamisessa.

Sivustolla kaytetyt evasteet on luokiteltu niiden tarkoituksen mukaisesti valttamattomiin
evasteisiin, suorituskykyyn ja kayttokokemukseen liittyviin evasteisiin seka mainonta- ja
kohdistusevasteisiin. Valttamattomien evasteiden avulla varmistetaan, etta sivusto toimii
teknisesti oikein, eika niita kayteta muihin tarkoituksiin. Suorituskyky- ja
kayttokokemusevasteiden avulla kerataan tietoja verkkosivujen kaytosta (tilastoja), jotta
voimme parantaa sivuston kayttdjakokemusta ja suorituskykya. Naiden evasteiden avulla
saamme mm. tietoa sivustomme suosituimmista sisalldista ja siitd, kuinka
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verkkosivustoamme kaytetaan. Mainonta- ja kohdistusevasteilla voimme tarjota kayttajille
tarkoituksenmukaisempaa ja yksildidympaa sisaltoa.

Voit sallia tai kieltaa evasteiden kaytdn sivustollamme vasemmalla alareunassa
sijaitsevasta painikkeesta. Paaset muokkaamaan evasteita myds internet-selaimen
tietoturva-asetuksista. Huomioithan, etta jotkin verkkosivujemme toiminnoista eivat
valttamatta toimi oikein, mikali poistat evasteet kaytosta.

Sivustolla kaytettavat evasteet:

e 0 _gid: Rekisteroi yksildllisen tunnuksen, jota kaytetaan tilastotietojen luomiseen
siita, miten vierailija kayttaa verkkosivustoa. Tama evaste vanhenee 1 paivan
kuluttua. Kaytetaan lahettdmaan tietoja vierailijan laitteesta ja kayttaytymisesta
Google Analyticsiin.

e 0 __atuvc: Tama evaste liittyy AddThis-sosiaalisen jakamisen widgetiin, joka on
yleisesti upotettu verkkosivustoille, jotta kavijat voivat jakaa sisaltda useiden verkko-
ja jakamisalustojen kanssa. Se tallentaa paivitetyn sivumaaran.

e 0 _ga: Evastettd kaytetaan yksildimaan kayttajat, erityisesti edella selitetyista
kolmannesta ja neljannesta numerosarjasta. Jokaista verkkosivustolla tai
sovelluksessa tekemaasi toimintoa kutsutaan osumaksi, ja se lahettaa tietoja
yksildllisen asiakastunnuksesi kanssa Google Analyticsiin.

e olIn_or: Evaste on LinkedIn Marketing Partners -ohjelmaan littyva evaste.

Palvelumme voivat myos sisaltaa linkkeja muihin sivustoihin ja yhteis6palveluihin, mutta
emme vastaa naiden ulkopuolisten sivustojen yksityisyydensuojakaytanndista tai sisallbista.
Suosittelemme tutustumaan naiden palveluiden yksityisyydensuojaa koskeviin ehtoihin.

16. MOBIILISOVELLUSTEN YKSITYISYYDENSUOJAEHDOT
Mobiilisovelluksiimme, jotka ovat olleet kayttajan saatavilla Applen App Storen, Googlen
Playn tai Microsoft Storen kautta, sovelletaan taman tietosuojaselosteen lisaksi myos

kyseisen palveluntarjoajan ehtoja. Lisaksi kayttajan on hyvaksyttava sovelluksen omat
kayttéehdot.

Varkaudessa 13.12.2023
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