TIETOSUOJASELOSTE
22.5.2018, Varkauden Taitotalo Oy, 1596360-0

Varkauden Taitotalo Oy - asiakasrekisterin tietosuojaseloste
Rekisterinpitdjalla on tietosuoja-asetuksen mukaan velvollisuus informoida selkedlla tavalla
rekisterodityjd. Tama seloste tayttaa informointivelvoitteen.

1. Rekisterinpitaja

Varkauden Taitotalo Oy
Yhteystiedot:

Wredenkatu 2, 78210 Varkaus
029 1708 800
toimisto@navitas.fi

Yhteystiedot rekisteria koskevissa asioissa:
Varkauden Taitotalo Oy

Wredenkatu 2, 78210 Varkaus

029 1708 800

toimisto@navitas.fi

2. Rekisteroidyt

Varkauden Taitotalo Oy:n asiakasrekisterissa on asiakkaiden (esim.

vuokralaisten) tietoja. Rekisterdidyt ovat siis yritykset ja yritysten yhteyshenkil6t; yritysten
tiedot, yhteyshenkilon tiedot, seka yksityishenkilot; yhteys- ja laskutustiedot.

3. Rekisterin pitamisen peruste ja kayttotarkoitus
Rekisterin pitdmisen peruste:
e Henkil6tietoja kasitellaan rekisterdidyn asiakassuhteen perusteella
e Henkiltietoja kasitellddan suostumuksen perusteella
e Lupa tietojen kayttoon ja siten asiakassuhde katsotaan syntyneeksi, kun
rekisteroity kayttda Varkauden Taitotalo Oy:n palveluja.
e Asiakassuhteen synnyttya asiakas antaa suostumuksensa tietojensa
tallentamiseen ja kasittelyyn asiakassuhteen hoitamiseksi.

Henkil6tietojen kasittelyn ja rekisterin kdyttotarkoitus
Henkilotietoja kasitelldan vain ennalta maariteltyihin tarkoituksiin, jotka ovat seuraavat:
e Yritystietoja ja henkil6tietoja ja niihin liittyvia tapahtumatietoja kasitelldan
asiakassuhteen hoitamiseksi ja asiakasviestintdan. Asiakassuhteiden hoitamisen
nakokulmasta on perusteltua kasitella ja kdyttaa yritystietoja ja yritysten
vhteyshenkildiden yhteystietoja seka yksityisten asiakkaiden henkil6tietoja.
e Mikali asiakasyritys tai yhteyshenkil® ei halua tietoja kasiteltavan, ei ko. yritys tai
yhteyshenkil6 voi olla Varkauden Taitotalo Oy:n asiakas.

4, Rekisteriin tallennettavat henkilotiedot
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Asiakasrekisteri sisdltaa seuraavat tiedot:
Asiakasyrityksen tai -henkilon tiedot
e Asiakkaalta itseltdadn saatuna
e Yritysten osalta: tiedot pitavat sisallaan yrityksen nimen, y-tunnuksen, yrityksen
yhteyshenkilon nimen, sdhkopostiosoitteen, laskutusosoitteen ja puhelinnumeron.
e Yksityishenkiloiden osalta: tiedot pitavat sisallaan nimen, henkilétunnuksen,
sahkopostiosoitteen, laskutusosoitteen ja puhelinnumeron.

Asiakastiedot
e asiakassuhteen hoitamisen kannalta oleelliset tiedot yhteydenpidosta,
tapaamisista, tilaisuuksiin osallistumisesta ja muusta relevantista
kanssakdymisesta

5. Rekisterdidyn oikeudet

Rekisteroidylla on seuraavat oikeudet, joiden kdyttamista koskevat pyynnot tulee tehda
osoitteeseen toimisto@navitas.fi

Tarkastusoikeus

Rekisterdity voi tarkistaa tallentamamme henkil6tiedot.

Oikeus tietojen oikaisemiseen

Rekisterodity voi pyytda oikaisemaan hanta koskevat virheelliset tai puutteelliset tiedot.
Vastustamisoikeus

Rekisteroity voi vastustaa henkil6tietojen kasittelya, mikali kokee, etta henkilGtietoja on
kasitelty lainvastaisesti.

Suoramarkkinointikielto

Rekisterdidylla on oikeus kieltaa tietojen kdayttaminen suoramarkkinointiin.

Poisto-oikeus

Rekisterdidylla on oikeus pyytda tietojen poistamista, jos tietojen kasittely ei ole tarpeen.
Kasittelemme poistopyynnon, jonka jalkeen joko poistamme tiedot tai ilmoitamme perustellun
syyn, miksi tietoja ei voida poistaa.

On huomioitava, etta rekisterinpitdjalla voi olla lakisdateinen tai muu oikeus olla poistamatta
pyydettya tietoa. Rekisterinpitajalla on velvollisuus sadilyttda kirjanpitoaineisto Kirjanpitolaissa
(luku 2, 10 §) maaritellyn ajan (10 vuotta) mukaisesti. Tdman vuoksi kirjanpitoon liittyvaa
aineistoa ei voida poistaa ennen maardajan umpeutumista.

Suostumuksen peruuttaminen

Jos rekisteroitya koskeva henkilotietojen kasittely perustuu ainoastaan suostumukseen, eika
esim. asiakkuuteen tai jasenyyteen, voi rekisterdity peruuttaa suostumuksen.

Rekisterdity voi valittaa paatoksesta tietosuojavaltuutetulle

Rekisterdidylla on oikeus vaatia, etta rajoitamme kiistanalaisten tietojen kasittelya siksi aikaa,
kunnes asia saadaan ratkaistua.

Valitusoikeus

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetulle kantelu, jos han kokee, etta
rikomme henkilGtietoja kasitellesssimme voimassa olevaa tietosuojalainsaadantoa.
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Tietosuojavaltuutetun yhteystiedot: www.tietosuoja.fi/fi/index/yhteystiedot.html
5. Sadanndnmukaiset tietoldahteet
Asiakastiedot saadaan sdadannonmukaisesti:
e tietoja saadaan asiakkaalta itseltadan mm. suorin yhteydenotoin puhelimitse,
sahkopostitse, postitse, tapaamisissa

6. Sdannonmukaiset tietojen luovutukset
Tietoja ei padsaantoisesti luovuteta markkinointitarkoituksiin Varkauden Taitotalo Oy:n
ulkopuolelle.

Mikali ilmenee tarvetta luovuttaa tietoja ulkopuolelle, pyydetdan tietojen luovutukseen
erikseen suostumus ko. asiakkailta.

7. Kasittelyn kesto
e Henkil6tietoja kasitelladn paasdaantoisesti niin kauan, kuin asiakkuus on voimassa
e Kirjanpitolain ja rahoittajan erityisehtojen mukaisesti, viranomaisten ohjeistusten
ja eri lainsdadantojen mukaisesti.

8. Henkil6tietojen kasittelijat

Varkauden Taitotalo Oy:n paaasiallinen asiakastietojen tallennus- ja kasittelyjarjestelma
on Sharepoint-tietokanta, jossa henkil6tietoja kasittelevat asiakassuhteita ja laskutusta
hoitavat Navitas Kehitys Oy:ssa tyoskentelevat henkilot.

Henkilotietojen muut kasittelijat
Talouden hoitamiseksi mm. tilitoimistolle joudutaan joissakin tapauksissa siirtamaan
asiakastietoa ja tall6in tietoa voi sisaltdad myos henkilotietoja (nimen ja yhteystiedot) ja

harvoin myos sosiaaliturvatunnuksen (kun kyse yksityishenkilon laskutuksesta).

9. Tietojen siirto EU:n ulkopuolelle
Henkilotietoja ei siirreta EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

10. Automaattinen paatoksenteko ja profilointi
Emme kayta tietoja automaattiseen paatoksentekoon tai profilointiin.

Varkaudessa 22.5.2018
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